Gruppo PromoTurismoFVG

kﬁ\\‘\-\k J Strategies, Development, Operations

for Tourism and Food&Wine

Procedura negoziata di cui all’art. 1, comma 2, lett. b) della L. 120/2020 avente ad oggetto lo sviluppo nell’utilizzo di
azioni volte a favorire la visibilita e la conseguente competitivita dell’offerta turistica in ambito digitale.
CIG: 866759125E

Composizione commissione giudicatrice.

Con riferimento al bando in oggetto, si comunica che la Commissione giudicatrice appositamente nominata con atto del
Direttore generale n. 08 del 06.04.2021 & composta dai seguenti memobri:

Stefano Taddio — dipendente dell’Ente che agira in qualita di Presidente;

Thomas Tuzzi — dipendente dell’Ente, in qualita di Commissario;

Alice Dozzi — dipendente dell’Ente, in qualita di Commissario;

Manuel Comis — dipendente dell’Ente, in qualita di Segretario verbalizzante;

Marco Tamburini — dipendente dell’Ente, in qualita di Segretario verbalizzante sostituto in caso di assenza o

O O O O O

impedimento del sig. Manuel Comis;

All.ti:
- cv Stefano Taddio;
- cv Thomas Tuzzi;
- cv Alice Dozzi.



Stefano Taddio

Digital Marketing Manager & Marketing Consultant

ESPERIENZE

2020 ad 0ggi Digital&Communication Program MahagéPromoturismo FYGrismofva.iy
Digital Transformation

Supervisione del progetto e-commerce legato alle card territoriali e all'offerta turistica.
Implementazione e analisi dei processi di CRM (Microsoft Dynamics).

Sviluppo della comunicazione interna (Microsoft Teams).

Supporto all'area web per il restyling della presenza online e la revisione UX\UI dei siti web
esistenti.

Supporto all'area social media e implementazione di social media tools per analisi e
monitoraggio.

Pianificazione media online e creazione di campagne online sui social media.

Gestione del progetto legato al nuovo piano editoriale.

2019 ad 0oggi Freelance Marketina ConsultamoVelolake sticlolake.cony
Analisi posizionamento online, SEO, UX-Ul e performance dei siti web
Progettazione strategica del nuovo sito web
Realizzazione Wireframe
Analisi strumenti digital (CRM - Chatbot - Maps)

Consulenza social media marketing e gestione business manager
Consulenza Google My Business e Tripadvisor

2018 - 2020 pigital Marketina Mana%@§SOAIGO sihigo. it/)
Progettazione e gestione della strategia digitale inbound e outbound per i clienti dell'agenzia.
Allocazione del budget delle campagne sui canali piu pertinenti (TO e OTA) in relazione al
pubblico di destinazione e al ROAS.
Pianificazione e realizzazione di campagne social, campagne display programmatiche,
campagne SEM, Native Advertising e Geofancing.
Realizzazione di contest social e/o digital e campagne OOH.
Monitoraggio dei risultati e analisi dei report.
Consulenza ai team commerciali e PR su strumenti e strategie digitali.
Gestione del CRM aziendale e per alcuni clienti (Mailchimp e ActiveCampaign)
Ricerca e implementazione di strumenti innovativi da utilizzare per campagne, eventi o
digital concierge (chatbot\Al\Vistual Assistant)

2018 - 2018 pigital Marketing Mand4§@#SOGruppo Autostar SpAtostargroup.conp/
Gestione dei canali social del gruppo con I'utilizzo di Social Studio, creazione di campagne
social di engagement e lead generation integrato con Salesforce.
Gestione delle recensioni dei clienti su Google e Facebook inserendo i task su SalesForce.
Gestione dei progetti legati ai canali digitali: ChatBot, Review Management Software, app
per la comunicazione aziendale interna ed esterna.
Supervisione delle strategie SEO\SEM insieme alla web agency

Con l'invio della presente acconsento al trattamento dei dati personali in essa contenuti, ai sensi degli art. 7 e 13 del
Decreto legislativo 196/2003.



2015 -2018 pigital Marketing Mand4§e#SOAPT Dolomiti Paganéliatdolomitipaganella)it/
Progettazione e supervisione del nuovo portale VisitDolomitiPaganelloit, Rigkbmiti
Paganella Herodel progettérentino VRe dei totem touch screen.
Pianificazione strategica delle attivita di digital marketing e dell'esperienza online per Visit
Dolomiti Paganelldrand image, contenuti multimediali, piano editoriale ).
Responsabilita di assicurare al brand Dolomiti Paganella ed ai prodotti correlati visibilita e
coerenza su svariati canali digitaipagne social, adwords, utilizzo delle analitiche di
Facebook e Google per creazione di pubblici profilati ).
Gestione dell'infrastruttura tecnologica e del CRM.
Realizzazione di eventi sul territorio (Giro d’ltalia, Bike Days, Trail Days, EP17)

2013 - 2015 Project Manage#eSSOTrentoRis@rentorise.ef)
Gestione e sviluppo dprogettidi innovazione tecnologica neéttore delturismo.Tuttii
progettihanno in comune & un forte legame tra ricerca e mercatdine di garantire un

prodotto funzionale e innovativo.

2014 - 2015 mMarketing ConsultartssOTravelAppedl ¢velappeal.corh/
Supporto alle attivita siharketing (posizionamento e analikilla concorrenzapnalisidi
benchmark competitivo, assistenza nella fase di creazione dei brief.
Supporto alle attivita fieristiche (TTG Rimini, Web Summit Dublino, BTO).

2013 - 2014 1CT AssistaRtessoOrganizing Committee of Winter Universiade Trentino 2013
(universiadetrentino.org/)
Gestione e sviluppo del sito internet ufficiale e del EMS (Event Managemt System)
Supervisione dei team che hanno sviluppato le 3 APP mobile dedicate all’evento.
Gestione di un team di 20 volontari distribuiti per le 12 venues di gara.

FORMAZIONE

2009 -2011 uUniversita degli studi di VeFenalta di Economia.
Laurea Magistréw\/larketing e Comunicazione d’Impresa 95/110

Tesila comunicazione nell’era 2.0 dall’advertising alla web Tv.
2003 - 2009 Universita Ca FoséhnNenezia, Facolta di Economia.
Laurea Breve Marketing e Gestione delle Imprese.
Tesijl processo di pianificazione strategica: il Caso della BCC Pordenonese.

1998 - 2003 Liceo scientifigerrimentale progetto “Brocca” xxv aprile - Portogruaro

SKILL

Computer:
* Office softwards00gle Docs, Microsoft Office (Project,Word, Excel,PowerPoint),Lotus Suite,

Microsoft, OSX, suite Apple (iWork, iLife, Pages), conoscenza base di Photoshop e iMovie.

® Online: Social Network, Google Analytics, Google Trends, principali CMS, Mailchimp,
Activecampaign, Social Cloud, SalesFocrce, Google ADS, Facebook Business Manager, Linkedin
Campaign Manager, Apple Store, Google play, Hotjar, Basecamp, Semrush, Fanpage Karma, Canva,

Winx.
Language:
e Jtaliangnadrelingua
® Inglesetl

ALTRI INTERESSI

Faccio parte diuna squadra ,master diuoto,pratico anche lo sci) tennis,il downhilljl basket e ikiro a
volo.

Sono socio del Club del Marketing e della Comunicazione.

Da sempre appassionato di musica, motori, orologi.

Con l'invio della presente acconsento al trattamento dei dati personali in essa contenuti, ai sensi degli art. 7 e 13 del
Decreto legislativo 196/2003.
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Curriculum Vitae
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Informazioni personali

Cognome(i) / Nome(i)
Indirizzo(i)

Telefonoi)

E-mail

Cittadinanza
Data di nascita

Sesso

Occupazione desiderata /
Settore professionale

Esperienza professionale

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Pagina 1 /4 - Curriculum vitae di
Tuzzi Thomas

Tuzzi Thomas

Maschile

Risorse web; area del turismo.

23/05/2006 — oggi

Impiegato ufficio amministrativo a tempo indeterminato; dal 01.12.2017 mansione di responsabile
dell'ufficio Web.

Creazione e implementazione del portale web www.turismofvg.it
PromoTurismoFVG
Area Web

01/07/2004 — 31/12/2007
Impiegato con rapporto di collaborazione

Implementazione del sito web www.provincia.gorizia.it, ricerca e scrittura di testi, relazioni con il
pubblico, allestimento di stand

Provincia di Gorizia, Corso Italia 55 - 34170 Gorizia
Risorse web, Politiche Attive del Lavoro

01/11/2004 — 31/12/2005
Collaboratore

Creazione e implementazione del sito web www.istitutomusicagorizia.it, rapporti con la stampa,
fotografo

Istituto di Musica Fondazione Musicale "Citta di Gorizia", Largo Culiat 2 - 34170 Gorizia
Risorse web, Ufficio stampa

2005
Addetto stampa

Per maggiori informazioni su Europass: http://europass.cedefop.eu.int
© Comunita europee, 2003



Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Nome e indirizzo del datore di lavoro

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Nome e indirizzo del datore di lavoro

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Nome e indirizzo del datore di lavoro

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Istruzione

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Livello nella classificazione nazionale o
internazionale

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenza
professionali possedute

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dellistruzione e formazione

Livello nella classificazione nazionale o
internazionale

Pagina 2 / 4 - Curriculum vitae di
Tuzzi Thomas

Rapporti con la stampa, organizzazione di conferenze stampa, implementazione del sito web
www cimalpeadria.it, fotografo

Centro Incontri Musicali "Alpe Adria"
ufficio stampa

1997 — oggi
U.S. Itala San Marco Gradisca d'lsonzo, A.S. Pallacanestro Staranzano, U.S. Ardita Gorizia
pallacanestro

1998 — oggi
Scrutatore, anche con funzioni di vice-presidente
seqgi elettorali di Gorizia e di Gradisca d'Isonzo

1998, 2004
Collaboratore
Sis Pubblicita s.r.l., Affissioni Pubblicita Diretta, via Dante 8 - 34170 Gorizia

2004
Traduttore consecutivo in lingua inglese
Accademia Europeista del Friuli Venezia Giulia, via Diaz 5 - 34170 Gorizia

1999 — 2003
collaboratore

Interviste effettuate a cestisti della Nazionale Italiana di basket, a cestisti di serie B e articoli su partite
di pallacanestro dell’ambito locale; recensioni musicali su gruppi rock

www.qgoriziaonline.it
www.pungo.it

1993/4 — 1997/98
Diploma di maturita scientifica
Liceo Scientifico “Duca degli Abruzzi®, Gorizia

42/60

1999 — 2004
Diploma di Laurea in LINGUE E LETTERATURE STRANIERE

Indirizzo del corso: storico-culturale
Analisi e elaborazione di testi, traduzioni, conversazione

Universita degli studi di UDINE, Facolta di Lingue e Letterature Straniere

107/110

Per maggiori informazioni su Europass: http:/feuropass.cedefop.eu.int
© Comunita europee, 2003



Altra(e) lingua(e) lng[ese, spagnolo
Comprensione Parlato Scritto

|

Ascolto 3 Lettura interazione orale .~ Produzione orale !

Autovalutazione |
Livelio europeo (*)
inglese
spagnolo . |

() Quadro comune europeo di rifetimento per e lingque

o

B2' Utente autonoma C1 Ul‘ente avanzato BE Utente autonomo B2 Utente autonomo C1 Utente avanzato

4

B1 Utente autonomo BZ Utente autonoma; B1 Utente autonomo B1 i Ulente autonomo BZ Uzeme autonomo

Capacita e competenze sociali | Spirito di gruppo, buona capacita di comunicazione, sia orale che scrifta, ottenuta grazie alla
| preparaziong universitania e ai tipi di esperienza lavorativa

Capacita e competenze . Buon senso dell'organizzazione e della gestione di progetti, ottenuto grazie alla preparazione
organizzative universitaria e ai tipi di esperienza lavorativa

Padronanza linguistica, anche in inglese e parzialmente in spagriclo, attitudine-alla ricerca e alla
elaborazione di testi

Capacita e competenze tecniche

Capacita e competenze @ Buon utilizzo del sistema operativo Windows, oftima predisposizione per I'elaborazione di testi e per ia
informatiche | navigazione in Internet, buona conoscenza di multimedia {suoni, immagini, video)

Capacita e competenze artistiche | Competenze musicali derivate da formazione musicale, collaborazioni lavorafive atfuali e hobby
| personale

Alfre capacita e competenze : Attitudine agli sport di squadra, in particolar modo la pallacanestro

Patente. B

Autorizzo il trattamento dei dati personali ai sensi del Regotamento UE 2016/679

e
\

Pagina 3 /4 - Cumiculum vitaedi | Per maggiori informazicni su Europass: hitp:/feuropass.cedefop.eu.int
Tuzzi Thomas ;| @ Comunit europse, 2003
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Alice Dozzi

FORMAZIONE

2018

2017

2016

2013

2009

2010

2007

2021 @
2019 o
European School of Economics, Firenze -
2016
European School of Economics, Firenze
Dipartimento di Studi Umanistici,
Universita degli Studi di Trieste
University of Warwick
Coventry, UK
Liceo Scientifico G. Marinelli, Udine
-indirizzo Linguistico-
2016 o
2007

ESPERIENZE LAVORATIVE

(gen. 2020 ad oggi)

PromoTurismoFVG, CERVIGNANO (UD)

*Social Media Advertising — sviluppo di una strategia condivisa
con le aree di prodotto: Mare, Montagna, Enogastronomia,
Cultura, Bike

*Redazione piano editoriale pagina aziendale Linkedin -
coordinamento con Ufficio Stampa, Area Formazione, Area
Corporate e MICE, Area Promotion

*Redazione piano editoriale Social organico con il team di area
Facebook, Instagram, Twitter, TikTok: pubblicazioni dedicate alla
promozione dei prodotti turistici regionali — Mare, Montagna,
Cultura, Enogastronomia, Sportland, Bike — e agli operatori del
settore del territorio

*Digital Copywriting, Social Media Marketing, Grafica [Canva &
Photoshop], Digital Advertising [Facebook Business Manager]

(gen. 2018 — dic. 2019)

(sett. 2016 - gen.2018)

Starhotels S.p.A., FIRENZE

*Offline Marketing (flyer, presentazioni a supporto dell’area
commerciale)

*Gestione piano editoriale e campagne sponsorizzate LinkedIn
*Online Content Management: OTAs (tra queste: Booking,
Expedia, Agoda), Metasearch (Trivago, TripAdvisor), Website
(starhotels.com), Booking Engine, piattaforme digitali MICE
*Email Marketing
*Coordinamento, all'interno del Dipartimento, del piano
di comunicazione degli eventi Food&Beverage di catena - cene a
tema, menu settimanali o aperitivi svolti presso i ristoranti degli
hotel

*Comunicazione Eventi Food&Beverage: Website e Social Media
*Collaborazione ai Servizi Fotografici destinati al piano editoriale
Social Network

*Revisione Piano Editoriale Social Media — Facebook, Instagram
*Photo Editing

*Copywriting

Dior, Alcott (Capri Srl), GAP, Calzedonia Group, Imperial
Fashion Group, Office 1 Superstore

The Mall — Firenze, Palmanova Outlet Village - Udine, Trieste, Citta
Fiera - Udine

*Assistenza alla Vendita
*Customer Care

*Visual Merchandising



SKILLS CORSI E CONFERENZE

MagNews School, Diennea

Inglese
20%

FICO Eataly World

IULM University

CRM
10%

Europa Cube Innovation Business School of Bologna

Neuromarketing Science & Business Association
Fotografia

15%

Neuromarketing Science & Business Association

INTERESSI PERSONALI INTERESSI PROFESSIONALI
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‘ NATURA

‘ FOTOGRAFIA
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‘ TURISMO ENOGASTRONOMICO

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 D.Igs 196/2003 e all’art. 13 del GDPR 679/2016.
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