
 

 

 

Procedura aperta di cui all’art. 71 del D.Lgs. 36/2023 avente ad oggetto il servizio integrato per l’ideazione, lo 

sviluppo e la gestione di soluzioni tecnologiche avanzate per l’osservazione e l’analisi dei fenomeni turistici nella 

Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia.  

CUP: D24C20000200002 

CIG: BB26D0A43A 

 

Composizione commissione giudicatrice. 

 

Con riferimento al bando in oggetto, si comunica che la Commissione giudicatrice appositamente nominata con 

decreto del Direttore generale n. 530/26/GEN del 24.08.2026 è composta dai seguenti membri: 

 

• dott.ssa Maria Lucia Pilutti, Segretario Generale della Camera di commercio in qualità di Presidente; 

• dott. Luca Nascimben, Funzionario processi organizzativi di supporto della Camera di Commercio di 

Pordenone-Udine in qualità di commissario; 

• Professor Bertocchi Dario dell’Università di Udine, in qualità di commissario; 

• Ing. Scalisi Riccardo, in qualità di commissario; 

• Andrea Ciotti, Responsabile U.O. Information Technology - TLC di PromoTurismoFVG in qualità di 

commissario; 

• Manuel Comis, dipendente di PromoTurismoFVG, quale segretario verbalizzante; 

• Marco Tamburini dipendente di PromoTurismoFVG, in qualità di Segretario verbalizzante sostituto in caso 

di assenza o impedimento del sig. Comis; 

 

 

All.ti: 

- cv Pilutti; 

- cv Nascimben; 

- cv Bertocchi; 

- cv Scalisi 

- cv Ciotti 
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INFORMAZIONI PERSONALI Luca Nascimben 
 

   

+39 0434381282 (Ufficio) 

luca.nascimben@pnud.camcom.it  

 

 

Sesso Maschio | Data di nascita                 | Nazionalità Italiana 

 
 
 
 
 
 
 
 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE   

 
  

 

 

 

 

Da dicembre 2025 

 

 

 

Funzionario processi organizzativi di supporto - Esperto ICT 

Camera di Commercio I.A.A. di Pordenone Udine 

In Team ICT, con funzioni di coordinamento, svolgo le seguenti mansioni: 

▪ Progettazione, sviluppo e coordinamento, interfaccia con fornitori di beni e servizi, supporto alla 
Direzione nei processi decisionali, pianificazione acquisti, supporto all’ufficio acquisti su contratti ICT, 
fonia e dati 

▪ Amministratore dei sistemi server e client e rete LAN 

▪ Sviluppo software per automazione processi interni 

▪ Helpdesk hardware / software e sistema voip aziendale 

▪ Componente del Team per l’introduzione di strumenti di IA nei processi di lavoro. 
 

Attività o settore Pubblica Amministrazione – Enti Locali 

 

Da ottobre 2018 

A novembre 2025 

 

 

 

Istruttore processi organizzativi di supporto (ex Cat C) 

Camera di Commercio I.A.A. di Pordenone Udine 

In Team ICT svolgo le seguenti mansioni: 

▪ Progettazione, sviluppo e coordinamento, interfaccia con fornitori di beni e servizi, supporto alla 
Direzione nei processi decisionali, pianificazione acquisti, supporto all’ufficio acquisti su contratti ICT, 
fonia e dati 

▪ Amministratore dei sistemi server e client e rete LAN 

▪ Sviluppo software per automazione processi interni 

▪ Helpdesk hardware / software e sistema voip aziendale 

▪ Incaricato al rilascio dei certificati di Firma Digitale / CNS 
 

Attività o settore Pubblica Amministrazione – Enti Locali 

http://www.curriculumvitaeeuropeo.org/
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Da giugno 1997 

A ottobre 2018 

 

 

Assistente servizi tecnici - Cat. C 

Camera di Commercio I.A.A. di Pordenone 

In Team ICT svolgo le seguenti mansioni: 

▪ progettazione, sviluppo e coordinamento, interfaccia con fornitori di beni e servizi, supporto alla 
Direzione nei processi decisionali, pianificazione acquisti, supporto all’ufficio acquisti su contratti ICT, 
fonia e dati) 

▪ Amministratore dei sistemi server e client e rete LAN 

▪ Sviluppo software per automazione processi interni 

▪ Helpdesk hardware / software e sistema voip aziendale 

▪ Aggiornamento sito web 

▪ Progettazione e realizzazione di interventi formativi per l'utenza aziendale. 

▪ Incaricato al rilascio dei certificati di Firma Digitale / CNS 
 

Attività o settore Pubblica Amministrazione – Enti Locali 

 

Da gennaio 1997 

A giugno 1997 

 

Operaio 

Cominotto legnami Srl – Spilimbergo (PN) 

▪ Addetto alla lavorazione del legno 

Attività o settore Industria 

 

Da giugno 1995 

A maggio 1996 

 

Servizio Civile sostitutivo 

La Candela – Centro per obiettori di coscienza – San Vito al Tagliamento / Pordenone 

▪ Attività di animazione con anziani in Casa di Riposo 

▪ Attività in punto InformGiovani 

▪ Attività di supporto in Punto Vendita Commercio Equo e Solidale 

Attività o settore Altro 

 

Da luglio 1993 

A maggio 1995 

 

Commesso 

Giacomello Elvira – Spilimbergo (PN) 

▪ Addetto alla ricevitoria del gioco del Lotto 

Attività o settore Commercio 

http://www.curriculumvitaeeuropeo.org/
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
  

 

 

 

 

COMPETENZE PERSONALI 
  

 

 

 

2025 Laurea in Internet of Things, Big Data & Web 
(L31 - Scienze e Tecnologie Informatiche) 

 

Università degli Studi di Udine 

Votazione 108/110 

1993 Diploma di Perito Industriale Capotecnico 
Spec. Informatica 

 

I.T.I.S. “J.F. Kennedy” - Pordenone 

Votazione 42/60 

  Corsi di formazione (sintesi)  

 
Formazione IT Admin e Software Developement 
(IAL FVG, InfoCamere, Microsoft, Consorzio Universitario di Pordenone) 
Programmazione Windows: C/C++    1997 
Le reti di calcolatori     1998 
Supporting Ms Windows NT 4.0 Core Technologies  2000 
Networking Essentials, Administering NT 4.0   2001 
Supporting Ms Windows NT 4.0 Enterprise Techn.  2001 
Introduzione a Linux     2002 
Deployment Windows XP e Office 2003  2004 
La Migrazione da Windows NT 4.0 a Win srv 2003 2004 
Java 2 Standard Edition - Essentials    2004 
Object Oriented Programming    2005 
Formazione per la gestione di un sito internet Typo3  2007 
Zope e la tecnologia Plone / La tecnologia Python  2008 
Deploy e gestione di Windows   2010 
Certified Ethical Hacker    2010 
Amministratore rete VOIP     2012 
Microsoft server 2012 base e advanced  2016 
 
Formazione in materia di sicurezza (per RLS) 
Formazione per Rappresentante Lavoratori Sicurezza 2005 
Salute e sicurezza sul lavoro: le novità del T.U.  2008 
 
Altri corsi 
Corso Scrittura efficace in ambito professionale  2008 
Principi e tecniche di Project Management  2009 
Percorso E4JOB Cultura digitale per il lavoro                     2019 

Lingua madre Italiano 

  

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA  

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   

Inglese Buono Buono Buono Buono Buono 

Competenze comunicative Buone capacità comunicative e relazionali, sviluppate in particolare nel quotidiano rapporto con in 
colleghi e con la direzione e durante l’esperienza come commesso; in particolare ritengo ottima la 
capacità di ascolto e di comprensione dei bisogni, così come la capacità di sintesi; discreta la capacità 
comunicativa in ambito formativo. 

http://www.curriculumvitaeeuropeo.org/
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Pordenone, luglio 2026 
 
 
Luca Nascimben 

Competenze organizzative e 
gestionali 

Attitudine al lavoro in gruppo e al lavoro in autonomia; discrete capacità nella pianificazione e nella 
gestione di progetti. Buona la capacità di coordinamento di piccoli gruppi di lavoro. Competenze di 
base in materia economica / finanziaria (contabilità, bilanci). 

Competenze professionali Oltre alle competenze informatiche proprie della mansione e riportate nel paragrafo successivo: 
- ho buone capacità nella stesura di testi scritti (relazioni tecniche, manualistica). 
- ho discrete capacita di progettazione e conduzione di interventi formativi di carattere tecnico. 
- laddove non possieda conoscenze approfondite, sono in grado di raccogliere ed elaborare le 

informazioni necessarie per una autoformazione orientata al conseguimento del risultato richiesto 

Competenze digitali Conoscenza approfondita degli strumenti Office (versioni commerciale e opensource). 
Conoscenza approfondita dei servizi internet (web, posta elettronica…) e dei relativi software client 
Grazie al percorso formativo e professionale ho sviluppato conoscenze trasversali in ambiente 
Microsoft sin dalla fine degli anni ‘80, sia relativamente al sistemi operativi client sia server. 
Conosco i fondamenti e le principali tecnologie di networking (Lan e Wan). 
Ho inoltre conoscenze di base di alcuni ambienti di sviluppo (C/C++, Java, PHP), dei più diffusi DBMS 
(MS Sql Server, MySql Server – MariaDB, PostgreSQL, Sybase), di alcuni CMS (Joomla, Typo3). 
Conosco in modo approfondito gli strumenti per l’utilizzo della Firma Digitale. 
Ho acquisito competenze nel campo della videosorveglianza over IP, progettando il sistema in uso 
presso la CCIAA di Pordenone. 
Ho acquisito competenze nella gestione di PABX analogici e VoIP, 

Patente di guida B 

Dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel curriculum vitae ai sensi del Decreto 
Legislativo 2018/101 e del GDPR (Regolamento UE 2016/679). 

http://www.curriculumvitaeeuropeo.org/


Dario Bertocchi 

Curriculum scientifico e professionale 

TITOLI DI STUDIO E FORMAZIONE  

TITOLI DI STUDIO 

2014 – 2017 | Venezia, Italia 
Dottorato di ricerca in Nuove tecnologie per la città e l’ambiente  
Università IUAV di Venezia 

Studio degli impatti territoriali del turismo attraverso l’utilizzo di geo big data per monitorare il comportamento spaziale dei turisti e 
supportare la gestione sostenibile delle destinazioni. 
 

2009 – 2013 | Venezia, Italia 
Laurea magistrale in Economia e gestione delle arti e delle attività culturali  
Università Ca’ Foscari Venezia 

Tesi: Applicazione mobile come interfaccia di un sistema di gestione della destinazione. 

Voto finale: 110/110 con lode. 
 

2006 – 2009 | Venezia, Italia 
Laurea triennale in Economia e gestione delle arti e delle attività culturali  
Università Ca’ Foscari Venezia 

Tesi: Gestione e fruizione della videoarte nei musei italiani di arte contemporanea. 

Voto finale: 104/110. 
 

ESPERIENZE INTERNAZIONALI DI VISITING 

04/2026 – 06/2026 | Città del Messico, Messico 
Visiting researcher presso l’Instituto de Geografía de la Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM)  
Departamento de Geografía Económica 

Periodo di ricerca all’estero sui temi della gentrificazione sociale a Città del Messico, della geografia del cibo nell’area UNESCO di 
Xochimilco e partecipazione a tre conferenze internazionali. 
 

02/2023 – 07/2023 | Vienna, Austria 
Visiting researcher presso MODUL University Vienna  
School of Tourism and Service Management 

Periodo di ricerca all’estero sui temi della mobilità sostenibile dei territori per la fruizione turistica lenta del paesaggio, nell’ambito 
del contratto RTD-A PON Green. 
 

10/2015 – 06/2016 | Leuven, Belgio 
Visiting researcher presso il Dipartimento di Geografia, KU Leuven University  
KU Leuven, Department of Social Geography 

Periodo di ricerca all’estero durante il dottorato, presso la divisione di Geografia del turismo, con focus su analisi spaziali e 
rappresentazioni cartografiche. 
 

2011 | Vila-seca – Tarragona, Spagna 
Periodo di ricerca in Spagna nell’ambito del progetto di tesi  
PCT – Parc Científic i Tecnològic de Turisme i Oci, finanziato dal Globalization Program della Venice International University 
(VIU) 

Studio dell’applicazione delle nuove tecnologie al settore turistico, con attenzione specifica alla rivoluzione mobile, ai GIS e ai 
sistemi di raccomandazione nel turismo. 
 

2010 | Venezia, Italia 
Semestre autunnale presso Venice International University  
VIU – Venice International University 

Semestre di lezioni su patrimonio culturale, ICT, social network e innovazione tecnologica. 



 

 ATTIVITÀ DIDATTICA UNIVERSITARIA  

A.A. 2022/23 – 2025/26 | Udine, Italia 
Docenza universitaria 
Università degli Studi di Udine 

• Geografia, reti territoriali e processi educativi (Corso di laurea in Scienze dell’educazione). 
• Fondamenti di geografia ed educazione del territorio (laboratorio nel Corso di Laurea in Scienze dell’Educazione). 
• Laboratorio di tecniche di analisi delle presenze e degli spostamenti turistici (laboratorio nel Corso di laurea in Gestione del 

turismo culturale e degli eventi). 
• Paesaggio e turismo: impatti e pressioni (laboratorio del corso di Geografia umana nel Corso di laurea in Scienze e tecniche del 

turismo culturale). 

 
Ho seguito, con ruolo di relatore o di correlatore, tesi di laurea nel corso di laurea a ciclo unico in Scienze della formazione primari, 
nel corso di laurea magistrale in Gestione del turismo culturale e degli eventi e nel corso di laurea triennale in Scienze e tecniche 
del turismo culturale, dal 2022 al 2026. 

 

A.A. 2025/26 | Baku, Azerbaigian 
Docenza universitaria 
Azerbaijan Tourism and Management University 

• Sustainability in Tourism. 
• Understanding Tourism. 

 

A.A. 2023/24 – 2025/26 | Uzbekistan 
Docenza universitaria 
IMC Krems – Tashkent State University of Economics 

• Sustainability in Tourism. 
• Sustainable Tourism Development. 

• Understanding Tourism (solo per A.A. 2025/26). 
 

A.A. 2022/23 – 2023/24 | Vienna, Austria 
Docenza universitaria 
MODUL University Vienna 

• Crisis Management and Resilience in Tourism. 
 

A.A. 2023/24 | Hainan, Cina 
Docenza universitaria 
IMC Krems – Hainan Tropical Ocean University 

• International Strategies for Sustainable Development. 
 

A.A. 2020/21 – 2022/23 | Venezia, Italia 
Docenza universitaria 
Università Ca’ Foscari Venezia 

• E-Tourism (Corso di laurea triennale in Commercio estero e turismo). 

 

ATTIVITÀ PROFESSIONALE E SCIENTIFICA  

ATTIVITÀ PROFESSIONALE 

2022 – 2027 | Udine, Italia 
Ricercatore a tempo determinato (RTD-A) in Geografia – 11/GEOG-01 Geografia  
Università degli Studi di Udine 

Titolo del progetto di ricerca: Mobilità green e fruizione turistica del paesaggio: un sistema di supporto alle decisioni (DSS). La 
ricerca prevede una collaborazione con PromoTurismoFVG, organizzazione di gestione della destinazione della Regione Friuli 
Venezia Giulia, e un periodo di ricerca all’estero di sei mesi. Le attività di ricerca applicata si articolano in due tematiche principali: 
il rapporto tra mobilità lenta, paesaggio e fruizione turistica nel territorio regionale; la messa a punto di un DSS a supporto dei territori 
per lo sviluppo di proposte infrastrutturali e di servizi legati al turismo green. 

Oltre alle attività didattiche, amministrative, di relatore e correlatore tesi e di ricerca del Dipartimento, si segnala la partecipazione 
ai seguenti progetti ed iniziative: 



 

• Scuola della Montagna delle Dolomiti Friulane (2024–2026): membro del consiglio di corso. Partecipazione alla quarta edizione, 
con attività di docenza sui temi del turismo sostenibile e della valorizzazione territoriale e responsabilità dei lavori progettuali 
(9–14 settembre 2024). Lezione frontale sulle metodologie di analisi degli impatti territoriali degli eventi durante l’ottava edizione 
(settembre 2025). Predisposizione del programma formativo della dodicesima edizione (settembre 2026) sul tema “small e big 
data per il turismo”. 

• Progetto europeo Interreg Italia-Slovenia “GOWALKING” (2025), in convenzione con PromoTurismoFVG, partner del progetto: 
studio del potenziale turistico e creazione di un piano d’azione per la mobilità dolce, con riferimento al sentiero transfrontaliero 
del cammino di San Martino. Collaborazione con il settore cammini dell’ente. Il risultato del lavoro è confluito in un piano d’azione 
partecipato denominato “Strategia per la gestione del circuito internazionale 2025–2030”. 

• Progetto Erasmus+ Staff Mobility for Teaching presso l’Università di Valencia (14–18 aprile 2024): partecipazione al progetto 
con 8 ore di lezione frontale all’interno dell’evento “Tourism Digitalization and Smart Tourism Destination: Transition Pathway 
for Tourism”, progetto europeo FORTHEM. Le lezioni hanno riguardato destinazioni intelligenti e big data, turismo sostenibile 
ed eventi culturali, con presentazione di teoria, casi regionali e dell’esperienza svolta in collaborazione con PromoTurismoFVG. 

• Progetto europeo Interreg Italia-Croazia “TAKE IT SLOW – Smart and Slow Tourism Supporting Adriatic Heritage for Tomorrow” 
(2023–2024), in convenzione con PromoTurismoFVG, partner del progetto: attività legate al WP4 “Smart Strategic Framework 
for Innovative Adriatic Tourism Destination, Products & Services”, azione 4.2. Redazione di un piano d’azione attraverso la 
raccolta di dati quantitativi e qualitativi utili a descrivere le attività da implementare nei successivi tre anni a supporto dello 
sviluppo del turismo lento. 

• PRIN 2020 “Mountains INsiDe the mountain (MIND). Narratives, dynamics and development paths: new readings”, settore ERC 
SH2_11 Human, economic and social geography, protocollo n. 2020XWM9ML: partecipazione alle attività di ricerca dell’unità 
locale dell’Università degli Studi di Udine. Implementazione autonoma delle attività riguardanti demografia, abitare e disponibilità 
di servizi nei territori montani del Friuli Venezia Giulia; contributo nazionale alla costruzione della banca dati sulla montagna 
italiana e alla rappresentazione cartografica di alcuni tematismi, in collaborazione con le università partecipanti. 

• Laboratorio di approfondimento “Vivere la montagna. Sostegno a modelli virtuosi di sviluppo locale per la vitalità dei territori 
montani” (Foligno, 5–6 ottobre 2023): coordinamento del tavolo tematico “Modelli di mobilità sostenibile e inclusiva per la fruibilità 
e vitalità delle aree montane”. 

 

2017 – 2021 | Venezia, Italia 
Assegnista di ricerca 
Università Ca’ Foscari Venezia, Dipartimento di Economia 

Quattro assegni di ricerca con partecipazione e coordinamento dell’unità locale dei seguenti progetti di ricerca italiani ed europei: 

 

• Horizon 2020 “SmartCulTour” (creazione di indicatori e cruscotti interattivi per monitorare il turismo culturale). (annualità 
2020-2021)  

• Sviluppo urbano e strumenti di supporto alle decisioni. Un approccio data driven (annualità 2020-2021) 
• Fondazione  Dolomiti  UNESCO  (Analisi  della  tourism  carrying  capacity  di  alcune  aree  pilota  delle  Dolomiti,  patrimonio 

mondale UNESCO, e svilupp di piani di gestione sostenibili). (annualità 2019-2020) 
• Interreg Italia-Croazia “BLUTOURSYSTEM” (annualità 2018-2020) 
• Studio ed elaborazione di una metodologia operativa per lo sviluppo innovativo del turismo (annualità 2018-2019) 
• Interreg MED “ShapeTourism” (creazione di un osservatorio europeo del Mediterraneo, a scala provinciale, per il turismo 

sostenibile). (annualità 2017-2019) 
• Interreg MED “AlterEco” (elaborazione di un modello di capacità di carico turistica). (annualità 2017-2019) 
• Metodologie, analisi e casistiche per identificare la sostenibilità e la carrying capacity di una destinazione turistica (annualità 

2017-2018) 

 

ORGANIZZAZIONE E PARTECIPAZIONE A CONVEGNI  

CONVEGNI E CONFERENZE ORGANIZZATI 
 

07/06/2024 | Udine, Italia 
• Organizzazione del convegno “Mobilità dolce e turismo. Osservatori e strategie”, svoltosi presso Palazzo Antonini. Cura della 

programmazione scientifica e coinvolgimento di esperti accademici e rappresentanti istituzionali locali, per favorire il confronto 
sulle strategie di mobilità sostenibile e valorizzazione territoriale. 

07–09/11/2023 | Udine, Italia 
• Organizzazione del convegno “Giornate del Turismo 2024”, con coordinamento della programmazione scientifica e della logistica 

in collaborazione con Geoprogress Onlus. Gestione della diffusione della call for papers, coinvolgimento di relatori accademici 
e  istituzionali  e promozione  dell’evento.  Promozione  del  coinvolgimento degli  studenti,  sia  come  uditori sia come supporto 
operativo, con riconoscimento di crediti formativi. 



03/03/2023 | Udine, Italia 
• Organizzazione del convegno “Cambiamento climatico e turismo”, all’interno del ciclo di incontri “DIVAGANDO. Geografie e 

dintorni”, tenutosi presso Palazzo Antonini. 

 

PARTECIPAZIONE A CONVEGNI E CONFERENZE 
 

16–17/06/2026 | Morelia, Messico 
•  Partecipazione  come  relatore  al  “XIV  Simposio  de  Enseñanza  de  la  Geografía  en  México”.  Presentazione  della  ricerca 

“Geobigdata para la enseñanza de la geografía. Ejemplos de cartografía dinámica para algunas regiones italianas”. 

08–13/06/2026 | Morelia, Messico 
• Partecipazione alla conferenza “2.º Encuentro Académico sobre Modo de Vida Lacustre”. 

24–27/09/2025 | Vienna, Austria 
• Partecipazione come relatore, responsabile di sessione e membro del comitato scientifico del convegno internazionale “Caring 

for the City. Entangled Challenges for Sustainable Urban and Tourism Development”, organizzato dal Tourism & Hospitality 
Management Study Program del FHWien. Coordinamento della sessione “Touristification and Challenges of Urban Tourism”. 

08–11/09/2025 | Vienna, Austria 
• Partecipazione come relatore al congresso internazionale “EUGEO 2025. Geographies of a Changing Europe”. Presentazione 

del  lavoro  scientifico  “How  large  is  Venice?  A  big  data  approach”  nella  sessione  tematica  “Urban  Tourism:  Dynamics, 
Transformations, and Challenges of a Changing Europe”. 

03–05/09/2025 | Torino, Italia 
•  Partecipazione come  relatore  al  “XXXIV  Congresso  Geografico  Italiano.  Era  urbana  e disordine  del mondo.  Geografie  per 

interpretare il presente”. Presentazione della ricerca “Dinamiche fluide della popolazione della montagna del Friuli Venezia 
Giulia”, redatta con il prof. Andrea Guaran e il prof. Gian Pietro Zaccomer dell’Università degli Studi di Udine. 

17–20/06/2025 | Vila-seca, Spagna 
• Partecipazione come relatore alla “ATLAS Annual Conference 2025. Tourist Destinations at a Crossroads: Space, Community, 

Products,  Politics  and  Evolutionary  Processes  in  the  Age  of  Transition”.  Presentazione  della  ricerca  “How  large  is  Venice 
destination system?” nella sessione “Systems Thinking in Support of Systems in Transition” del gruppo ATLAS SIG Systems 
Thinking in Tourism, a cura di Kyriaki Glyptou e Rodolfo Baggio. 

12–13/06/2025 | Noto, Italia 
• Partecipazione come relatore al convegno nazionale “Geografia e… turismo. Turismi e territori: dal locale al globale nel segno 

dell’intelligenza artificiale”, VI edizione delle Giornate di studi interdisciplinari “Geografia e...”, a cura della Società  di Studi 
Geografici. Presentazione di due lavori scientifici. 

14/11/2024 | Padova, Italia 
• Partecipazione come relatore invitato al convegno “Digital Tourism 2024”, con presentazione di diverse applicazioni dei sistemi 

di supporto alle decisioni (DSS) nel settore turistico. Presentazione di casi pratici relativi alla Regione Friuli Venezia Giulia e 
dell’uso dei DSS per l’analisi dei dati e il supporto strategico alla gestione e promozione del territorio. 

07/05/2024 | Pisa, Italia 
•  Partecipazione  come  relatore  al  convegno  “Map  Talks  –  Dalla  cartografia  storica  alla  Geospatial  Artificial  Intelligence”. 

Presentazione del lavoro scientifico “Un approccio location intelligence sui big data della mobilità”, sull’utilizzo dei big data per 
l’analisi della mobilità e sul loro impatto sulla pianificazione territoriale e la rappresentazione cartografica. 

24–25/11/2023 | Bergamo, Italia 
• Partecipazione come relatore agli “Stati generali della scuola digitale”, con una relazione sulle tecnologie digitali per l’educazione 

nel turismo. 

04–07/09/2023 | Barcellona, Spagna 
• Partecipazione come relatore al “9th EUGEO Congress – Geography for Our Common Future”, con cura della sessione parallela 

“Measuring the Mountain”. 

22/06/2023 | Italia/Marocco 
• Partecipazione come relatore al seminario “Tourism, Heritage, and Regionalization.  A Comparison Between the Regions of 

Marrakech  (Morocco)  and  Friuli  (Italy).  Moroccan-Italian  Seminar”.  Titolo  dell’intervento:  “Tourism  in  Friuli  Venezia  Giulia: 
Between Mountain, Seaside, and Internal Areas”. 

05/2023 | Costa Smeralda, Italia 
• Partecipazione al Summit G20 delle spiagge italiane. Coordinamento dei tavoli tematici “Infrastrutture, mobilità e trasporti” e 

“Smart destination”. Relazione sulla quantificazione e sullo studio della mobilità dei turisti tramite big data da telefonia mobile. 
Convegno in modalità ibrida. 

21–24/09/2022 | Padova, Italia 
• Partecipazione come relatore alla “T2M 20th Annual Conference – Mobilities: Disruptions and Reconnections”. Presentazione 

del lavoro “Moving Along the Blue Line: The Litoranea Veneta Waterway as an Opportunity for Reconnecting People and Watery 
Places” nella sessione “Moving Through Time: Slow Mobilities and Heritage Landscapes”. 



05–07/09/2022 | Milano, Italia 
• Partecipazione come relatore alla “XLIII Conferenza scientifica annuale Città e regioni in transizione” dell’Associazione Italiana 

di Scienze Regionali (AISRe), con l’intervento “La Generazione Z come linfa vitale per un rinnovato impegno della comunità 
locale a sostegno dello sviluppo turistico. Nuove evidenze da Venezia e dal progetto SmartCulTour”. 

19–22/07/2022 | Bolzano, Italia 
•  Partecipazione  come  relatore  alla  “4th  International  Conference  SSPCR  –  Smart  and  Sustainable  Planning  for  Cities  and 

Regions”. Presentazione del lavoro “Uncovering Walking Routes. The Role of Community Participation to Develop Walking 
Tourism” nella sessione “New Approaches and Methods to Preserve and Enhance Long-Distance Walking Routes”. 

30/06–01/07/2022 | Pisa, Italia 
• Partecipazione come relatore al convegno “Geografia e tecnologie” della Società di Studi Geografici, con presentazione di due 

lavori: “Verso una mobilità green, slow e tech della destinazione turistica. Lo studio dei bikesharing data per la destinazione 
balneare di Lignano” e “Big data della telefonia per la Smart Tourism Destination. L’esempio di monitoraggio dell’evento Far 
East Film Festival a Udine”. 

08–09/06/2022 | Barcellona, Spagna 
• Partecipazione come relatore invitato alla “II MED Sustainable Tourism Convention”, nella sessione “Measuring the Tourism 

Sustainability”. 

30/05–03/06/2022 | Leuven, Belgio 
•  Partecipazione  come  relatore  alla  “International  Academy  for  the  Study  of  Tourism  Conference”,  con  presentazione  della 

SmartCulTour Platform, un sistema di supporto alle decisioni per il turismo culturale. Convegno in modalità ibrida. 

15–20/05/2022 | Portorose, Slovenia 
• Partecipazione come relatore alla “7th UNESCO UNITWIN Conference – World Heritage & Tourism Innovation: Responding to 

the Challenges in a Changing World”. Presentazione della ricerca “Overtourism B.C.–A.C. (Before and After Covid-19). A Big 
Data Analysis for Visitor Density Calculation and Policy Actions in Dolomites UNESCO Site”. 

 

ATTIVITÀ EDITORIALI E GRUPPI AGEI  

Dal 2026 | Italia 
• Membro del gruppo di lavoro AGEI “Territori e turismi”. 

2024 – 2025 | Italia 
• Curatore ospite per il Bollettino della Società Geografica, numero speciale “Slow Mobilities & Heritage Landscapes”, rivista di 

classe A. Attività relative alla definizione della tematica, alla curatela dell’invito a contributi e alla gestione dei contributi. 

Dal 2024 | Italia 
• Membro del gruppo di lavoro AGEI “Montagna/Montagne: dinamiche e narrazioni”. Tra le attività scientifiche e sociali del gruppo, 

gestione della pagina web dedicata all’interno del sito ageiweb.it. 

Dal 2023 | Italia 
•  Membro  del  comitato  editoriale  della  rivista  di  classe  A  Geoprogress  Journal.  Attività  di  redazione,  revisione  scientifica  e 

promozione della rivista. Membro della sezione tematica “Questioni metodologiche e tecniche dell’informazione geografica e 
dell’analisi spaziale”. 

Dal 2023 | Italia 
•  Membro  del  comitato  editoriale  della  rivista  di  classe  A  Annali  del  Turismo.  Attività  di  redazione,  revisione  scientifica  e 

promozione della rivista. 

Dal 2023 | Italia 
• Membro del gruppo di lavoro AGEI “Geografia dell’innovazione e informazione”. 

 

PUBBLICAZIONI 

 

• Bertocchi, D. (2026). Piccole migrazioni temporanee dovute all’eccesso di flussi turistici. La mobilità degli abitanti in occasione 

di eventi culturali. In A. P. Russo e G. M. Salerno (a cura di), Geografie critiche del turismo a Venezia. FrancoAngeli. (capitolo di libro – 

11/geog-01)  

• Gunter, U., Zekan, B., e Bertocchi, D. (2026). Let’s Pay by Card! Determinants of Visitor Expenditure During the Venice International 

Film Festival Within a Spatial Panel-Data Framework. Journal of Hospitality & Tourism Research, 10963480251409641. (contributo in 

altre riviste scientifiche)   

• Bertocchi, D., Bruzzone, F., e Nocera, S. (2025). A big data analysis of the gender gap in mobility at the regional scale: Insights 

from northern Italy. Journal of Transport Geography, 128, 104390. (classe A 11/geog-01 geografia)   

• Amaduzzi, S., Bertocchi, D., e Liberi, P. (2025). Studiare il turismo tramite i Geo Big Data. Comportamenti, geografie e territori. 

Forum. (monografia– 11/geog-01)  



• Bertocchi,  D.  (2025).  Un  approccio  location  intelligence  sui  Big  Data  della  mobilità.  In  Map  Talks.  Dalla  cartografia  storica 

all’intelligenza artificiale geospaziale (pp. 179–196). Edizioni ETS. (capitolo di libro – 11/geog-01)  

• Gunter, U., Zekan, B., e Bertocchi, D. (2025). Nachhaltige Beschaffung im europäischen Städtetourismus. In Management von Risiko, 

Nachhaltigkeit und KI in der Beschaffung (pp. 607–618). Wiesbaden: Springer Fachmedien Wiesbaden. (capitolo di libro – 11/geog-01)  

• Scafa, L., Zavettieri, G., e Bertocchi, D. (2025). Disagio socio-territoriale e dinamiche migratorie nel Lazio: un’indagine cartografica. 

In Oltre la Globalizzazione. Sud/South (pp. 241–251). Società degli Studi Geografici. (capitolo di libro – 11/geog-01)  

• Minor, K., Bertocchi, D., Fedeli, G., Tomat, L., e Bratec, M. (2025). Daily deal distribution and local destination characteristics: Data-

driven  analysis  of upmarket  Italian  hotel  online  sales  practices. Journal  of  Hospitality  and  Tourism  Management,  63,  290–300. 

(contributi in altre riviste scientifiche)  

• Van der Zee, E., Camatti, N., Bertocchi, D., e Shomali, K. W. (2024). UNESCO World Heritage Site label and sustainable tourism in Europe: a 

user-generated content analysis . Regional Studies, 1–16. (classe A 11/geog-01 geografia)   

• Confente, I., Mazzoli, V., Camatti, N., e Bertocchi, D. (2024).  Integrating tourists’ walk and talk: a methodological approach for 

tracking and analysing tourists’ real behaviours for more sustainable destinations. Journal of Sustainable Tourism, 1–21. (classe A 

11/geog-01 geografia)  

• Bertocchi, D. (2024). Il Friuli Venezia Giulia: un territorio di “cintura”. In L’università di Udine per il futuro del Friuli. Scenari per il 

territorio (Vol. 1, pp. 27–39). Forum. (capitolo di libro – 11/geog-01)   

• Bertocchi, D., e Tasso, M. (2024). Mobility and Tourism Geography in Mountain Areas. The Role of LAGs in Territory Development. 

In International Symposium: New Metropolitan Perspectives (pp. 434–447). Cham: Springer Nature Switzerland. (Rivista scientifica, 11/geog-

01)  

• Baldin, A., Bertocchi, D., e Camatti, N. (2024). Crowding-in and (temporary) crowding-out in Venice. The effect of cultural events 

on residents. Tourism Economics, 13548166241233773. (contributo in altre riviste scientifiche)  

• Zaccomer, G. P., e Bertocchi, D. (2022). Le potenzialità turistiche delle aree interne italiane: un’analisi cartografica ottenuta dalle 

classificazioni ufficiali. Bollettino dell’Associazione Italiana di Cartografia, 176, 72–86. (classe A 11/geog-01 geografia)   

• Bertocchi, D., Zecchin, L., Guzzon, A., e Camatti, N. (2022). Italian seaside destinations in comparison. The brand image assessment 

for destination branding co-creation. Archivio di Studi Urbani e Regionali, 2022/135, 109–134 (ISSN 0004-0177). (classe A 11/geog-01 

geografia)  

• Cavallo, L., Cerasti, E., Di Torrice, M., Righi, A., Santoro, M. T., Tuoto, T., Valentino, L., Di Sorte, D., Rossi, M., Zaramella, A., Bertocchi, 

D., Mantegari, G., e Zamengo, B. (2022). Exploring mobile network data for tourism statistics: the collaboration between Istat and 

Vodafone Business Italia. Rivista di Statistica Ufficiale / Review of Official Statistics, 3, 43–76. (rivista scientifica – 11/geog-01)  

• Bertocchi, D., e Camatti, N. (2022). Tourism in Venice: mapping overtourism and exploring solutions. In J. van der Borg, A Research 

Agenda for Urban Tourism (pp. 107–125). Edward Elgar Publishing (ISBN 9781789907407). (capitolo di libro – 11/geog-01)  

• Camatti, N., Zecchin, L., Bertocchi, D., e Carić, H. (2022). The Relevance of the Territorial Dimension in EU Policies and the Role of 

Tourism. Tourism, 70, 555–570 (ISSN 1332-7461). (contributo in altre riviste scientifiche)   

• Bertocchi, D., Camatti, N., Salmasi, L., e van der Borg, J. (2021). Assessing the tourism sustainability of EU regions at the NUTS-2 

level with a composite and regionalised indicator. Journal of Sustainable Tourism, 1–18. (classe A 11/geog-01 geografia)   

• Bertocchi, D., e Ferri, C. (2021). Far from gentrification and touristification? Residents’ perception of displacement on Murano Island. 

Shima, 16(1), 168–187. (classe A 11/geog-01 geografia)   

• Bertocchi, D., Camatti, N., e van der Borg, J. (2021). Tourism Peaks on the Three Peaks. Using big data to monitor where, when 

and how many visitors impact the Dolomites UNESCO World Heritage Site. Rivista Geografica Italiana. (classe A 11/geog-01 geografia)   

• Bertocchi, D., Camatti, N., e Puia, A. (2021). Business ecosystem, economia circolare e turismo sostenibile: relazioni, sinergie e 

campi d’applicazione. Economia & Ambiente, Anno XL, 3, 11–32 (ISSN 1593-949). (rivista scientifica – 11/geog-01)  

• Bertocchi, D., e Camatti, N. (2021). The contribution of sharing economy to the development of peripheral areas. The Airbnb case 

in the territory of the Dolomites. Journal of Tourism and Hospitality Management, 9 (ISSN 2372-5125). (rivista scientifica – 11/geog-01)   

• Bertocchi, D., Zecchin, L., Guzzon, A., Camatti, N., e van der Borg, J. (2021).  All Beaches Should Have One. Online Reputation 

Analysis on G20S Network of Italian Seaside Destinations. Documento di lavoro, No. 2021:14 (ISSN 1827-3580). (contributo in altre 

riviste scientifiche)  

• Bertocchi,  D.,  Camatti,  N.,  Giove,  S.,  e  van  der  Borg,  J.  (2020).  Venice  and  overtourism.  Simulating  sustainable  development 

scenarios through Tourism Carrying Capacity model. Sustainability, 12 (ISSN 2071-1050). (classe A 11/geog-01 geografia)   

• Camatti, N., Bertocchi, D., Carić, H., e van der Borg, J. (2020).  A digital response system to mitigate overtourism. The case of 

Dubrovnik. Journal of Travel & Tourism Marketing, 37 (ISSN 1054-8408). (rivista scientifica – 11/geog-01)   

• Ferri, C., Lusiani, M., e Bertocchi, D. (2020). Public Discourse and Category Formation: A Topic Modelling Exploration of “Historical 

Shops” on Italian Media. PuntOorg, 5, 99–134 (ISSN 2499-1333). (contributo in altre riviste scientifiche)    



• Bertocchi, D., Camatti, N., e van der Borg, J. (2020). Tourism Observatories for monitoring MED destinations performance. The 

case of ShapeTourism project. Tourism, 68, 466–481 (ISSN 1332-7461). (contributo in altre riviste scientifiche)    

• Albarea,  A., Bertocchi,  D.,  Camatti,  N.,  e van  der  Borg,  J.  (2020).  Assessing  crucial  variables  for  consumer  choice  in  Sharing 

Economy accommodation sector. Airbnb in north east Italy. International Journal of Digital Culture and Electronic Tourism, XX (ISSN 

1753-5212). (contributo in altre riviste scientifiche)    

• Bertocchi, D., e Visentin, F. (2019). The Overwhelmed City: Physical and Social Over-Capacities of Global Tourism in Venice. 

Sustainability, 11, 6937–6955 (ISSN 2071-1050). (classe A 11/geog-01 geografia)   

• Visentin, F., e Bertocchi, D. (2019). Venice: An Analysis of Tourism Excesses in an Overtourism Icon. In Overtourism: Excesses, 

Discontents and Measures in Travel and Tourism (pp. 18–38). Wallingford: CABI (ISBN 978 1 78639 982 3). capitolo di libro – 11/geog-01)  

• Van der Zee, E., Bertocchi, D., e Vanneste, D. (2018). Distribution of tourists within urban heritage destinations: a hot spot/cold 

spot analysis of TripAdvisor data as support for destination management. Current Issues in Tourism. (rivista scientifica – 11/geog-01)  

• Van der Zee, E., e Bertocchi, D. (2018). Finding patterns in urban tourist behaviour: a social network analysis approach based on 

TripAdvisor reviews. Information Technology & Tourism, 20(1–4), 153–180. (contributo in altre riviste scientifiche)   

• Oxoli, D., Prestifilippo, G., Bertocchi, D., e Zurbaràn, M. (2017). Enabling spatial autocorrelation mapping in QGIS: The Hotspot 

Analysis Plugin. GEAM. Geoingegneria Ambientale e Mineraria, 151(2) (ISSN 1121-9041). (contributo in altre riviste scientifiche)   

 

COMPETENZE  

COMPETENZE LINGUISTICHE 

Lingua madre: Italiano 

Lingua Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale Scrittura 

Inglese C1 C1 C1 C1 C1 

Spagnolo B2 B2 B2 B1 B1 

Livelli: A1 e A2: livello elementare; B1 e B2: livello intermedio; C1 e C2: livello avanzato. 

 

COMPETENZE INFORMATICHE 

Analisi cartografica, spaziale e quantitativa. Software GIS: ArcGIS e QGIS; Tableau Software; Microsoft Excel; Microsoft 
PowerPoint; Microsoft Office; STATA (livello base). 

 

ABILITAZIONE SCIENTIFICA NAZIONALE  

Abilitazione scientifica nazionale Settore Concorsuale 11/B1 - II Fascia dal 16/06/2026 al 16/06/2038. 

DICHIARAZIONE 

Il candidato, ai sensi degli artt. 46 e 47 del DPR 445 del 28/12/2000 e consapevole delle sanzioni previste dagli artt. 75 e 76 del 
medesimo decreto e successive modifiche e integrazioni, attesta la veridicità di quanto dichiarato nel presente curriculum. 

 

 

Venezia, 13/07/2026 

 

DARIO BERTOCCHI 
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I N G .  R I C C A R D O  S C A L I S I   
Partita IVA: 03021620301, Codice ATECO 711220 

 

Ordine degli Ingegneri di Udine, Posizione: A-3386 Data iscrizione: 21/02/2013  

Attività: Settori: a, b, c (Civile - Industriale – Informazione) 

Membro della Commissione Informazione dell’Ordine degli Ingegneri di Udine 

Membro della Commissione Appalti Pubblici del C3i – Comitato Italiano Ingegneria dell’Informazione 
 

SINTESI PROFESSIONALE 

Da sempre interessato alla Tecnologia Digitale mi sono occupato e mi occupo di progetti in ambito di 

Information and Communication Technology e Intelligent Transportation Systems. 

Le mie competenze includono consulenza tecnica, contrattuale e commerciale. Ad esempio ho esperienza di di 

stesura specifiche tecniche, progettazione preliminare, progettazione esecutiva, direzione lavori, gestione gare e 

progetti, coordinamento per la sicurezza, verifiche di conformità e collaudo.  

 

COMPETENZE 

• Information and Communication Technology 

• Sistemi d’Informazione/Telecomunicazioni 

• Rilevamento e gestione traffico 

• Sistemi di orologeria centralizzata 

• Parking • Gestione Trasporto Locale 

• Contrattualistica  • Sistemi IT per aeroporti 

• Analisi Costi • Sicurezza, controllo accessi e rilev. presenze 

• Gestione Gare e Progetti • Sistemi IT/OT per Ferrovie 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

• Certificazione ISO/IEC 27001 Lead Implementer 

• Percorso Formativo 24 CFU per l’accesso ai concorsi per l’insegnamento nella scuola secondaria, 

attivato nell’anno 2019/2020 ai sensi del DM 616/2017 – Vincitore concorso classe A060 

• Esame di Stato per l’abilitazione alla professione di Ingegnere. Iscritto N. 3386 all’ORDINE DEGLI 

INGEGNERI della provincia di Udine, Laurea Specialistica Sezione A, Settori:  a – b – c e membro della 

Commissione Informazione e del gruppo di lavoro del C3I sugli Appalti Pubblici in ambito ICT. 

• Laurea in Ingegneria Gestionale indirizzo elettronico (Vecchio ordinamento, 5 anni di corso), 

Università di Udine.  

• Laurea in Ingegneria Meccanica (Nuovo ordinamento, 3 anni di corso), Università di Udine. 

• Diploma di Maturità Classica presso il Liceo Ginnasio Statale “Jacopo Stellini” di Udine. 

 

COMPETENZE LINGUISTICHE 

• Italiano: Madrelingua.  

• Inglese: Ottimo 

• Francese: Ottimo 

• Spagnolo: Buono 

• Tedesco: Scolastico 

 

ESPERIENZE LAVORATIVE 

INGEGNERE LIBERO PROFESSIONISTA – (Udine)    Da Febbraio 2020 a oggi 

Settori: Elettronica, Information and Communication Technology /Intelligent Transport Systems 

Ruoli Ricoperti: Tecnico, Progettista, Gestione Gare/Progetti, Sviluppo Prodotti, Gestione Produzione, e 

Consulente Commerciale 

 

SELECTRON SYSTEMS – (Udine)    Da Settembre 2023 a oggi 

Settori: Elettronica/Automazione, Networking, Cybersecurity, ICT/ITS in ambito ferroviario 

    

SOLARI DI UDINE SPA – (Udine)      Da Gennaio 2008 a Gennaio 2020 

Settori: Elettronica, Information e Communication Technology /Intelligent Transport Systems 

 

MECCANICA CGA SRL – (Bologna)      Da Gennaio 2006 a Gennaio 2008 

Settori: Meccanica di Precisione/Automotive 
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SOLARI DI UDINE SPA – (Udine)      Da Ottobre 2002 a Dicembre 2005 

Settori: Elettronica, Information and Communication Technology /Intelligent Transport Systems 

  

EQS SOFTWARE SRL – (Vicenza)      Da Aprile 2002 a Ottobre 2002 

Settori: Information and Communication Technology  

  

GRANDI SCUOLE – (Udine)       1997-1998 

Insegnamento: Sistemi Automatici e Telecomunicazioni 

 

COMPETENZE INFORMATICHE 

• Sistemi IoT 

• Networking 

• DB, IA e Big Data, Ottima conoscenza degli applicativi Microsoft 

• Certificato ECDL IT – Security Certificate – Livello Specialised  

• Certificati ECDL Full Standard, Standard e Base 

• Ottima conoscenza dell’hardware in ambito informatico 

• Conoscenza di sistemi gestionali ERP, CRM e sistemi per la gestione dei processi documentali e della 

Qualità 

• Buona conoscenza di AutoCAD 

• Programmazione nei linguaggi C++, PYTHON, PASCAL, SQL e HTML 

 

PRINCIPALI PROGETTI 

• FVG Contratto di appalto per il servizio di ideazione e realizzazione di soluzioni multimediali per la 

fruizione e la valorizzazione del Parco Coronini Cronberg in Gorizia, supporto al RUP come 

verificatore di conformità.   

• FVG Progetto TRIM per la rilevazione del traffico veicolare su strada 

• Veneto Strade, ASPI, CAV e Autorità di Sistema portuale del Mar Tirreno Settentrionale: sistemi di 

rilevazione del traffico 

• Dubai-UAE, RTA, Smart Parking Guidance System, Project CR52912 

• Abu Dhabi-UAE, DMA, Upgrading Al Salam Street and Abu Dhabi City Ring Road (Sheikh Zayed 

Tunnel and Corridor), Contract N.1 

• Abu Dhabi-UAE, DOT, Al Ras Al Akhdar and Baynoonah Street Upgrading and Traffic Improvement, 

Contract n. 148/10 

• Abu Dhabi-UAE, DOT, Yas Island Southern tunnel Crossing ITS System Enhancement, Contract No. 

DOT/C/MR/113/12 

• Abu Dhabi-UAE, ADAC, Flight Information Display System 

• New Delhi-INDIA, GMR, Flight Information Display System 

• Dhaka and Chittagong, CAAB, Flight Information Display System and master Clock System 

• Doha-Qatar, Hamad Int. Airport, Infotainement System 

• Doha-Qatar, Hamad Int. Airport, Baggage Tugs Information System 

• Doha-Qatar, Supreme Education Council, Master Clock System 

• Kuwait, Various ITS projects with VMS/LCS and integration with Traffic Management 

• Karachi, Multan, Quetta, Peshawar, Faisalabad-Pakistan, Flight Information Display System 

• Sao Paulo-Brazil, Line 4 Metro, On board Passenger Information System 

• Stockholm-Sweden, LFV, Flight Information Display System 

• Copenhagen, Vejdirektoratet, ITS-Variable Message Signs 

• London-UK, Westminster City Council, Parking, Pay and Display Machines 

• Aalborg-Denmark, NT, Real-Time Bus Information System at Station and Bus Stops 

• Skopje-Macedonia, Macedonian Railways, Passenger Information System 

• Nurnberg-Germany, VAG, Master Clock System 

• Boston-USA, MBTA, Passenger Information System 

• Vilnius-Lithuania, VT, Intelligent Bus Stop System 

• Stockholm-Sweden, Traffic Detection System 
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CORSI DI FORMAZIONE 

Partecipazione a vari corsi e seminari tra cui: 

• Evento Formativo: Prezzari regionali delle Opere Pubbliche: l’inserimento del capitolo specifico per la 

realizzazione delle opere nell’ambito delle Tecnologie dell’Informazione e della Comunicazione 

• Evento Formativo: Verso una mobilità intermodale e sostenibile: il progetto ICARUS e il Piano 

regionale della mobilità ciclistica (PREMOCI) 

• Evento Formativo: “Transizione 5.0: una opportunità per le aziende e i professionisti 

• Corso realizzazione siti web con Wordpress 

• Corso per “RSPP-Responsabile Sicurezza Prevenzione e Protezione” 

• Corso abilitante: “Coordinatore per la Sicurezza per la Progettazione e l’Esecuzione dei Lavori”. 

• Corso: “Sicurezza Informatica: tecnologia, normativa e aspetti psicologici” 

• Corso: “Automazione Industriale – PLC S7/TIA Portal: configurare, programmare, testare”.  

• Evento formativo: “IoT, Rilevazione dati e Sistemi di Gestione del Traffico su Strada per una 

progettazione intelligente delle Infrastrutture viarie e parcheggi”. 

• Evento formativo: ”Il coordinatore della Sicurezza nella gestione di un cantiere di nuova realizzazione”  

• Evento formativo: ”PLE: le piattaforme di lavoro mobili elevabili”.  

• Corso: “Realizzare Prototipi con piattaforme Open Hardware”.  

• Corso: " Gestione di un cantiere stradale alla luce della nuova normativa: teoria e casi pratici"  

• Corso: "Impianti elettrici di cantiere"  

• Corso: "Operations e Supply Chain Management - Elementi introduttivi e applicazioni".  

• Corso: "Corso di Management"  

• Evento Formativo: “Software solido ed usabile Come integrare ingegneria dell’usabilità e del software”.  

• Corso: “L’Europa e l’Impresa: fonti di finanziamento”.  

• Corso: “Marketing Internazionale”. 

• Corso: “Contrattualistica Internazionale”. 

• Master: “Web Unit Manager”. 

• Corso: “La nuova Pubblica Amministrazione e l’avvento del BIM”. 
 

 

 

 

 
Autorizzo al trattamento dei miei dati personali ai sensi della legge 196/03 e successive integrazioni e modifiche. Ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 
14 e 15 del GDPR (General Data Protection Regulation) - Regolamento  UE 2016/679, autorizzo al trattamento dei dati personali contenuti nel 
presente documento. 

  

Riccardo Scalisi 
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F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  

 

 
 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 
 

Nome  CIOTTI ANDREA 

Indirizzo   

Telefono   

Fax   

E-mail   

   

 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita   

 

 

 

 

 

 

         ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Date (da – a)  Da ottobre 2024 ad oggi 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 PromoTurismoFVG  

• Tipo di azienda o settore  Turismo  

• Tipo di impiego  Responsabile area IT/TLC 

• Principali mansioni e responsabilità  Coordinamento servizio informatico e telecomunicazioni con gestione diretta infrastrutture 
server, networking e cloud. 

 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Date (da – a)  Da febbraio 2007 a luglio 2024  IDEALOGICA SRL 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Via Cotonificio,47 1 33010 Tavagnacco C.F/P.IVA 02463020301 

• Tipo di azienda o settore  INFORMATICA E TELECOMUNICAZIONI PER AZIENDE 

• Tipo di impiego  Socio Amministratore, Referente tecnico IT e gestore progetti tecnologici. 

• Principali mansioni e responsabilità  Gestione operativa e strategica dell’azienda. 

In qualità di Referente tecnico ho selezionato le migliori tecnologie da proporre alla clientela e 
gestito in prima persona la realizzazione dei progetti correlati. 

Gestione dei progetti da sottoporre alla clientela sulla base di analisi approfondite delle esigenze 
contingenti e future. 

Consulenza progettuale di sistemi e architetture informatiche. 

Cura e gestione delle problematiche di Cyber Security, Data Protection, Disaster Recovery 
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ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Date (da – a)  ❖ Da Novembre 2002 a Gennaio 2007 

 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Acsia di Ciotti Andrea - Via Franzolini Udine 

• Tipo di azienda o settore  INFORMATICA PER AZIENDE 

• Tipo di impiego  Titolare di d’impresa 

• Principali mansioni e responsabilità  Tecnico IT e sales, fornitura di servizi di assistenza tecnica e consulenza.  

 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Date (da – a)  Da Gennaio 1997 ad ottobre 2002 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 ALFA.CON SRL Via T.Ciconi, 22/24  33100 UDINE 

• Tipo di azienda o settore  INFORMATICA PER AZIENDE 

• Tipo di impiego  Tecnico IT – Responsabile reparto di assistenza tecnica IT con 4 tecnici da coordinare.  

• Principali mansioni e responsabilità  ❖ Mansioni di assistenza tecnica in ambito Pc, networking, Internet con crescente 
responsabilità fino alla funzione di “responsabile del servizio tecnico”; in aggiunta, ho svolto 
mansioni di “tecnico-commerciale” nella vendita di sistemi, reti, soluzioni integrate, sistemi 
di sicurezza informatica, seguendo direttamente tutte le fasi dal progetto alla presentazione 
finale della proposta economica 

 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Date (da – a)  Dal Novembre 1985 a Dicembre 1996 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Di Giusto e Marcuzzi &c  

• Tipo di azienda o settore  Informatica 

• Tipo di impiego  Tecnico 

• Principali mansioni e responsabilità  società informatica di Udine, ho svolto mansioni di assistenza tecnica clienti su computer e 
periferiche spaziando da tecnologie proprietarie dell’epoca al mondo Pc, reti ecc. 

 

 

 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

PRIMARIA 
 

 Tipologia e Data  Diploma di maturità tecnica conseguito presso l’Istituto Tecnico Industriale “Arturo Malignani” di 
Udine, specializzazione Elettrotecnica. Valutazione 42/60. 

 

Certificazione SONICWALL SNSP 

 

Certificazione CAMBIUM NETWORKS 

 
 

MADRELINGUA  ITALIANA 

 

ALTRE LINGUE 
 

  INGLESE 

• Capacità di lettura  SCOLASTICO E TECNICO. 

• Capacità di scrittura  SCOLASTICO E TECNICO. 

• Capacità di espressione orale  SCOLASTICO E TECNICO. 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

 

 Capacità di gestione e coordinamento risorse tecniche negli interventi presso i clienti, maturata              

in Alfacon e consolidata in Idealogica  e PromoTurismoFVG 

Organizzazione e gestione dei tempi di intervento in relazione alle relative priorità. 

Gestione avanzata di lavori o commesse con elevato grado di “problem-solving” per conciliare le 
finalità del progetto con gli aspetti contingenti della realizzazione. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
Con computer, attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc. 

 Conoscenza approfondita ultraventennale nell’intero settore ICT delle maggiori tecnologie e 
tematiche in tutte le fasi, dal progetto, alla proposta commerciale, passando attraverso la 
realizzazione e messa in opera, compresa tutta la fase di post-vendita e relativa assistenza 
tecnica; a seguire le tematiche più significative in cui ho maturato padronanza e competenza: 

- Sistemi operativi Microsoft Windows client Windows 2000/XP/7/10/11 e relativa 
gestione degli applicativi ad uso aziendale. 

- Sistemi operativi Microsoft Windows Server dalla versione “2003” ai giorni nostri. 

- Servizi di Dominio “Microsoft Active Directory”. 

- Servizi di autenticazione LDAP, Radius integrati con Active Directory. 

- Sistemi operativi Linux nelle varie distribuzioni e versioni. 

- Conoscenza dettagliata delle parti hardware componenti Pc e soprattutto sistemi 
server e storage. 

- Tecnologie di virtualizzazione server e client in ambienti Vmware, Proxmox. 

- Tecnologie di iperconvergenza come evoluzione della classica virtualizzazione in 
ambiente Cluster distribuito Sangfor. 

- Sistemi storage al servizio di piattaforme di virtualizzazione o iperconvergenza 
realizzati in tecnologie SAS, fiber channel, iSCSI. 

- Sistemi centralizzati di backup dati in ambiente Vmware con prodotti Acronis Backup e 
Veeam backup. 

- Sistemi di disaster recovery di piattaforme server critiche con replica intera di 
datacenter in ambito geografico. 

- Tecniche di gestione server room in modalità Datacenter come “cloud privato” per i 
clienti. 

- Networking complesso attraverso tutti gli strati del modello “ISO/OSI” declinato poi 
attraverso le tecnologie dei vari produttori di apparati nelle reti Fibra Ottica, Lan, WiFi. 

- Conoscenza dettagliata delle tecniche di routing e instradamento dei dati attraverso 
ogni tipo di rete, lan, wifi, fibra ottica, Gpon, satellite. 

- Conoscenza dettagliata delle tecnologie lan switching e bridging. 

- Conoscenza dettagliata delle tecnologie di tipo wireless in ambito WiFi e link radio 
punto-punto per il raggiungimento e la copertura di zone decentrate e periferiche con 
apparati delle marche più diffuse, Cambium, Ubiquiti, Aruba, Engenius. 

- Conoscenza dettagliata dei linguaggi di controllo e programmazione degli apparati di 
rete e internetworking marca Sonicwall, Cisco, HP, Mikrotik. 

- Sicurezza informatica e tecniche di firewalling per la protezione perimetrale delle reti 
aziendali con gestione delle politiche di filtro multi-livello di tipo UTM; in particolare 
Sonicwall ma anche Zyxel, PfSense,Watchguard,Fortinet,Cisco. 

- Realizzazione di collegamenti remoti al fine di estendere le reti aziendali nella 
configurazione multi-sede con tecnologia “VPN site-to-site” attraverso apparati di vari 
produttori, in particolare Sonicwall, Mikrotik, Cisco. 

- Sistemi di accesso remoto “client VPN” per permettere il tele lavoro o la connessione 
remota a fini diagnostici di personale esterno in modalità sicura e controllata con 
autenticazione semplice o a più fattori MFA. 

- Sistemi cloud basati su Microsoft 365 dalla gestione della mail ai dati Onedrive e 
Sharepoint, protezione identità. 

- Sistemi di gestione End Point Intune di Microsoft 365 per l’amministrazione, la 
gestione ed il controllo dei terminali utente siano essi PC o Smartphone integrati. 

- Sistemi cloud basati sulle piattaforme commerciali più diffuse. 

- Sistemi di telefonia tradizionale e VoIp in particolare la parte infrastrutturale al fine di 
garantire un trasporto efficiente dei flussi voce. 
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PATENTE O PATENTI  B – automunito 

 

 

 
         Martignacco, 31 luglio 2026      Andrea Ciotti 


