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DELIBERAZIONE  

DEL DIRETTORE GENERALE E LEGALE RAPPRESENTANTE 

 

N° 81 / 13.05.2019 

 

 

Oggetto: approvazione graduatoria relativa all’avviso pubblico per l’assunzione di figure professionali con utilizzo stagionale da 

adibire alla mansione di “addetto all’informazione e all’accoglienza turistica” presso gli uffici di informazione e accoglienza al 

turista (Info Point) gestiti da PromoTurismoFVG 

 

 

IL DIRETTORE GENERALE E LEGALE RAPPRESENTANTE 

 

VISTA 

la richiesta del Direttore Marketing e della Responsabile al Servizio di Informazione e Accoglienza al Turista secondo cui, al fine di 

garantire la programmata attività gestionale degli Uffici di Informazione e Accoglienza Turistica (Info Point) della Regione Friuli Venezia 

Giulia che necessitano di supporto operativo determinato da stagionalità locale, si rende necessario provvedere all’assunzione di 23 

figure professionali con utilizzo stagionale da adibire alla mansione di “addetto all’informazione e all’accoglienza turistica” secondo la 

seguente sequenza temporale: 

 

PROG. SEDE PERIODO 

1   AEROPORTO 19/03 – 30/11/2019 

2   AEROPORTO 01/04 – 30/09/2019 

3 AQUILEIA 11/03 – 15/10/2019 

4 AQUILEIA 01/04 - 31/10/2019 

5 GRADO 08/04 – 15/11/2019 

6  GRADO 15/04 – 31/10/2019 

7   LIGNANO SABBIADORO 11/03 – 31/10/2019 

8   LIGNANO SABBIADORO 01/04 – 31/10/2019 

9   LIGNANO SABBIADORO 19/04 – 31/10/2019 

10   SISTIANA 08/04 – 15/11/2019 

11  TRIESTE 08/04 – 03/11/2019 

12  TRIESTE 19/04 – 03/11/2019 

13  LIGNANO PINETA 08/04 – 17/11/2019 

14  LIGNANO PINETA 08/04 – 31/10/2019 

15  UDINE  01/05 – 31/10/2019 

16  UDINE – part time 80% 01/04 – 30/11/2019 

17   PIANCAVALLO 01/06 – 31/10/2019 

18   TARVISIO 01/06 -13/10/2019 

19   GORIZIA 01/04 – 15/11/2019 

20   GORIZIA 01/04 – 15/11/2019 

21 SAPPADA 01/06 – 31/10/2019 

22 MIRAMARE 01/06 – 15/11/2019 

23 MIRAMARE 01/06 – 15/11/2019 
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RICHIAMATA 

la propria deliberazione n. 37 del 05.03.2019 recante “Assunzione di n. 23 dipendenti a tempo determinato con utilizzo stagionale, da 

adibire alla mansione di “addetto all’informazione e all’accoglienza al turista” presso gli Uffici di Informazione e Accoglienza Turistica 

(Info Point) gestiti da PromoTurismoFVG.” con la quale si è provveduto a: 

o approvare la graduatoria di quanti hanno manifestato, ai sensi dall’articolo 24, comma 3 del D. Lgs. 15.06.2015, n.81, la volontà di 

esercizio del diritto di precedenza per l’assunzione di figure professionali con utilizzo stagionale, da adibire alla mansione di 

“addetto all’informazione e all’accoglienza al turista”; 

o incaricare il Servizio Amministrazione del personale di procedere all’assunzione delle 12 figure professionali inserite nella citata 

graduatoria, con contratto di lavoro a tempo determinato di tipo stagionale con inquadramento al 4° livello del CCNL per le aziende 

del settore turistico – settore Agenzie di viaggio; 

o indire selezione mediante avviso pubblico secondo le procedure dell’Azienda, per il reperimento delle ulteriori figure professionali 

ancora necessarie per il reclutamento dell’intero fabbisogno di addetti stagionali al Servizio di Informazione e Accoglienza al Turista. 

 

PRESO ATTO 

delle rinunce al diritto di precedenza a suo tempo manifestate e formalizzate da parte della dott.ssa Silvia Danielis (attualmente 

occupata presso l’Ente con contratto di lavoro a tempo determinato per sostituzione di maternità) e del sig. Sandro Adami (nota 

prot.327 del 18.04.2019). 

 

CONSIDERATO CHE: 

o è stato pubblicato un avviso di selezione per l’assunzione di n.20 figure professionali con utilizzo stagionale da adibire alla mansione 

di “addetto all’informazione e all’accoglienza turistica” presso gli uffici di informazione e accoglienza al turista (info point) gestiti 

da PromoTurismoFVG, ricorrendo, su base volontaria, ai principi fondamentali contenuti nel Dlgs 165/2001 della “trasparenza, 

pubblicità eguale trattamento”, pur non riferendosi tale normativa a PromoTurismoFVG per esplicita limitazione di applicazione 

agli “enti pubblici non economici” contenuta nell’art.1 dello stesso provvedimento; 

o la pubblicazione è avvenuta in data 20.03.2019 sui seguenti siti web: 

http://www.promoturismo.fvg.it/amministrazione trasparente/bandi di concorso 

 http://www.regione.fvg.it/rafvg/cms/RAFVG/ nella sezione “avvisi e concorsi”;  

o l’avviso prevede la ricerca, la selezione e l’inserimento operativo di 20 figure professionali nel periodo tra il 20.04.2019 e il 

15.11.2019, con durata dei singoli rapporti variabile in relazione al fabbisogno individuato dalla Direzione nel corso della stagione 

turistica; 

o il personale oggetto della ricerca sarà adibito alla mansione di “addetto all’informazione e all’accoglienza turistica” negli Uffici di 

Informazione e Accoglienza al turista della regione Friuli Venezia Giulia, identificati quali uffici aventi attività a carattere stagionale 

o con incremento dell’attività lavorativa stagionale, nel periodo tra il 20.04.2019 e il 15.11.2019; 

o l’avviso di selezione prevede che l’assunzione con contratto a termine, per la stagione estiva 2019, abbia decorrenza di inizio e 

cessazione variabili in relazione ai calendari programmati ed al tasso di impegno orario dipendente dall’attività del singolo Info 

Point, a giudizio esclusivo di PromoTurismoFVG in relazione alla sua programmazione operativa e senza che possa essere ipotizzata 

da parte dei candidati alcuna legittima aspettativa in merito al numero di impiegati effettivamente avviati al lavoro e alla durata 

del proprio rapporto di lavoro nell’intervallo temporale dal 20.04.2019 e il 15.11.2019; 

o sono stati individuati Responsabile del procedimento la sig.ra Paola Quaja – Responsabile del Servizio Amministrazione del 

personale, responsabile dell’istruttoria tecnica la sig.ra Helene D’Ambrosio – Responsabile Servizio Informazione e Accoglienza al 

turista, e Responsabile dell’Istruttoria amministrativa la sig.ra Evelina Gobbato – addetta al Servizio Amministrazione del personale; 

o per essere ammessi alla selezione i soggetti interessati dovevano far pervenire apposita istanza a: PromoTurismoFVG – sede della 

Direzione generale e amministrativa, via Carso, 3 - 33052 Cervignano del Friuli (UD) ovvero alla casella PEC 

promoturismo.fvg@certregione.fvg.it, entro il termine perentorio delle ore 12.00 del giorno 05.04.2019. 

 

PRESO ATTO CHE: 

o nei termini stabiliti dall’avviso di selezione sono pervenute n. 69 domande di richiesta di assunzione mentre sono state escluse dalla 

selezione n. 4 domande pervenute oltre il termine stabilito dall’avviso stesso; 

o con atto del Direttore Generale e Legale Rappresentante n.6 del 24.04.2019 è stata nominata la Commissione di valutazione 

composta da: 

• sig.ra Helene D’Ambrosio – Responsabile del Servizio di informazione e accoglienza al turista – in qualità di Presidente ed 

esperta delle lingue tedesco e francese; 

• dott.ssa Franca Casanova Fuga – addetta all’ufficio Web – in qualità di componente ed esperta delle lingue inglese e tedesco; 

• dott.ssa Onoria Fragiacomo – addetta info point –   in qualità di componente ed esperta della lingua spagnola; 

• dott.ssa Linda Marcuzzi – addetta ufficio Social – componente aggiuntiva per la verifica della lingua russa nella giornata del 

07.05.2019; 

mailto:promoturismo.fvg@certregione.fvg.it
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• dott.ssa Veronica Pertot – addetta Promotion – componente aggiuntiva per la verifica della lingua russa nella giornata del 

09.05.2019; 

• sig.ra Evelina Gobbato – addetta al Servizio Amministrazione del personale – che agirà in qualità di Segretario; 

o le procedure di verifica dei requisiti e di valutazione sono state effettuate d’ufficio da parte del Servizio Amministrazione del 

personale nelle giornate 9 – 11 – 24 aprile presso la sede della Direzione Generale e amministrativa, via Carso, 3 - 33052 Cervignano 

del Friuli (UD) e sono state successivamente trasmesse alla Commissione per il seguito di competenza; 

o i colloqui, ai quali sono stati invitati n. 32 candidati, si sono tenuti nelle giornate 07.05.2019 e 09.05.2019 come risultante da 

apposito verbale. 

 

RICHIAMATI  

i seguenti verbali dei lavori della Commissione: 

o Verbale n. 1 della seduta di data 07.05.2019; 

o Verbale n. 2 della seduta di data 09.05.2019. 

 

RILEVATO CHE: 

o si rende necessaria la pubblicazione delle graduatorie definitive sul sito web istituzionale della PromoTurismoFVG come previsto 

dalle disposizioni dell’art.16 comma d) della Legge 190/2012, applicabile a PromoTurismoFVG in forza del disposto dell’art. 5 

undecies della LR 50/1993, come inserito dalla LR 08/2015; 

o vi è l’esigenza di procedere, nei tempi più rapidi possibili, con l’assunzione delle suddette figure professionali al fine di garantire la 

funzionalità degli Info Point gestiti di PromoTurismoFVG interessati da picchi stagionali. 

 

PRESO ATTO CHE:  
o la L.R. n. 50 del 25.06.1993, modificata dalla L.R. n. 8 del 27.03.2015, dispone testualmente: 

•  art. 5 sexies comma 2 “il Direttore generale ha la legale rappresentanza della PromoTurismoFVG e ne definisce gli obiettivi e 

i programmi sulla base dei criteri e delle direttive stabiliti dalla Giunta regionale. Spettano al Direttore generale i poteri di 

indirizzo e di controllo, nonché l’adozione dei provvedimenti concernenti l’attività della PromoTurismoFVG”; 

• art. 5 sexies 1 comma 1 lettera l) “Spetta al Direttore generale la determinazione della disciplina del personale nell'ambito dei 

contratti collettivi, nonché l'adozione dei provvedimenti di assunzione, di nomina e di cessazione del rapporto di lavoro del 

personale della PromoTurismoFVG, nonché di inquadramento di unità di personale a seguito di comando, trasferimento, 

mobilità; 

o il Direttore Generale della PromoTurismoFVG è stato nominato con delibera della Giunta Regionale FVG n° 1603 del 30.08.2018 e 

successivo decreto n. 0181/Pres. del 30.08.2018 nella persona del sottoscritto Lucio Gomiero, con decorrenza dal 01.09.2018 e fino 

al 31.08.2021. 

 

Tutto ciò premesso 

 

DELIBERA 

 
 

1. di approvare: la graduatoria definitiva per l’assunzione di figure professionali con utilizzo stagionale da adibire alla mansione di 

“addetto all’informazione e all’accoglienza al turista” presso gli uffici di informazione e accoglienza al turista (Info Point) gestiti da 

PromoTurismoFVG e interessati da picchi stagionali, come riportato nell’allegato SUB 1; 

 

2. di incaricare il Servizio Amministrazione del personale di procedere all’assunzione delle figure professionali che risultano inserite 

in graduatoria della selezione come da allegato SUB 1, alle condizioni contrattuali indicate nell’avviso di selezione, secondo il 

calendario predisposto dalla Responsabile del Servizio di Informazione e Accoglienza al turista, signora Helene D’Ambrosio; 

 

3. di incaricare il Referente per la trasparenza a pubblicare sul sito internet di PromoTurismoFVG la graduatoria come risultante 

dall’allegato SUB 1 sopra indicato, secondo le disposizioni dell’art.1, comma 16, lettera d) della Legge 190/2012. 

 

PromoTurismoFVG 

il Direttore Generale e Legale Rappresentante 

F.to Lucio Gomiero 

 

Allegati: 

SUB 1:  graduatoria dei candidati che hanno sostenuto il colloquio e sono risultati idonei; 

SUB 2:  elenchi dei candidati esclusi. 
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I proponenti 

Direttore Marketing 

F.to sig. Bruno Bertero 

 

Responsabile del Servizio di Informazione e Accoglienza al Turista 

F.to  sig.ra Helene D’ambrosio 

 

 

Verificata la copertura finanziaria 

  Il Direttore Amministrazione, Finanza e Controllo 

  F.to dott. Pierluigi Zulianello 

 

Attestata la conformità alla normativa relativa al procedimento 

 la Responsabile del Servizio Amministrazione del personale 

 F.to sig.ra Paola Quaja  
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INFO POINT PromoTurismoFVG 
 

ESITO DELLE SELEZIONI DI PERSONALE  
DI CUI ALL'AVVISO PUBBLICO DEL 20/03/2019 

 
Assunzione di n. 20 figure professionali con utilizzo stagionale da adibire alla mansione di “Addetto all’informazione e 

all’accoglienza al turista” presso gli uffici di informazione e accoglienza al turista (INFO POINT) 
 

 
 
Nome e indirizzo dell’Amministrazione aggiudicatrice:  
PromoTurismoFVG – Via Carso, 3 – Cervignano del Friuli (UD). 
 
Durata dei contratti: individualmente variabile dal 20.04.2019 al 15.11.2019 
 
Per informazioni:  
Responsabile del procedimento:   sig.ra Paola Quaja 
Responsabile istruttoria tecnica:  sig.ra Helene D’Ambrosio 
Responsabile dell’istruttoria amministrativa: sig.ra Evelina Gobbato - tel. 0431 3871150 
     e-mail: evelina.gobbato@promoturismo.fvg.it 

 
Graduatoria dei candidati che hanno sostenuto il colloquio e risultati idonei 

 
 

RANK COGNOME NOME 
PUNTEGGIO 

COMPLESSIVO 

1 BOEMO ELISA 86,00 

2 FORABOSCHI GIULIA 74,50 

3 QUINZ NICOLE 74,00 

4 ANDREATTA FRANCESCA 74,00 

5 POLI BRUNELLA 73,00 

6 MARCHETTI MARLENE 65,00 

7 COMIS FRANCESCA 65,00 

8 SORAVIA PUICHER RAFFAELLA 65,00 

9 BAUCON BENEDETIC CLAUDIA 65,00 

10 FORTE GLORIA 64,00 

11 CICUTTIN MARIANNA 63,00 

12 DE GIORGI ADRIANA 62,50 

13 ZULIANI MARZIA 
 

62,00 

14 MAURO ELEONORA 59,00 

15 MAESTRIPIERI LISA 59,00 

16 PILLER HOFFER LAURA 
56,00 

 

17 RETTI DEBORAH 55,00 

 


